SOY TEKHANHHOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DA KHOA KHU VU'C NINH HOA DPéc lap - Tw do - Hanh phiic

Sb: 1497/BC-BVNH Ninh Hoa, ngay 29 thang 12 nam 2023

BAO CAO
Tong hop, phan tich sw co y khoa nam 2023

Kinh giri: S& Y té Khanh Hoa.

Thuc hién Thong tu 43/2018/TT-BYT ngay 26 thang 12 nim 2018 cua Bo Y té
Huéng dan phong ngira su ¢d y khoa trong cac co so kham bénh, chita bénh;

Thuc hién Ké hoach sé 164/KH- HDQLCL ngay 14 thang 02 nam 2023 cta Bénh
vién da khoa khu vuc Ninh Hoa vé hoat dong quan 1y chét lugng bénh vién nam 2023.

Bénh vién Pa khoa khu vuc Ninh Hoa bao cao téng hop, phan tich su cd y khoa
trong bénh vién nam 2023 nhu sau:

I. TONG SO SU CO Y KHOA PUQC BAO CAO
Trong nam 2023, tong s bao céo sy ¢d y khoa duoc ghi nhan 1a 46 trudng hop, cu

thé:

1. Hinh thirc bao céo bat budc: 0 trudong hop.

2. Hinh thirc bao cao ty nguyén: 46 truong hop.

- B4o céo bang phiéu qua hé thdng bao cdo su cb y khoa ctia bénh vién: 46 trudng
hop.

- B&o céo qua thung thu: 0 truong hop.

- B&o céo qua mail: 0 truong hop.

- B&o céo qua website bénh vién: 0 truong hop.

II. PHAN LOAI VA TAN SUAT XAY RA SU CO

1. Phan loai sw ¢6 theo mirc dd ton thwong:

a) Su ¢ thuéc nhém NCO (Chuea xdy ra): 05 trudng hop.

b) Su ¢6 thude nhom NC1 (Ton thiong nhe): 41 trudng hop.

- Mtc B (Sw ¢é da xay ra, chwa tac dong triee tiép dén nguoi bénh): 31 truong hop

- Mirc C (Su ¢6 da xdy ra tdc dong truc tiép dén nguoi bénh, chwa gdy nguy hai):
05 truong hop.

- Mtc D (Si ¢6 di xay ra tdc dong truc tiép dén nguoi bénh, can phdi theo doi
hodic dd can thiép diéu tri kip thoi nén khéng gdy nguy hai): 05 truong hop.

¢) Su ¢6 thudc nhoém NC2 (T6n thwong trung binh): 0 trudng hop.

d) Su ¢6 thudéc nhom NC3 (T6n thirong ning): 0 trudng hop.



2. Phan loai sw ¢ theo nhom sw ¢6

- C&c quy trinh k¥ thuat, thu thuat chuyé&n mén: 09 truong hop

- Nhiém trung bénh vién: 0 truong hop

- Thudc/dich truyén: 06 trudng hop

- Mau va cac ché pham mau: 01 trudng hop

- Thiét bi y té: 09 truong hop

- Hanh vi: 0 truong hop

- Tai nan ddi véi ngudi bénh: 05 trudong hop

- Ha ting co s6: 14 trudong hop

- Quan ly ngudn luc/ té chirc: 0 truong hop

- H0 so, tai liéu, tha tuc hanh chinh: 0 truong hop

- C4c su ¢b khac: 02 truong hop

(Chi tiét phan | cia phu luc)

3. Phén loai sw ¢6 theo nhém nguyén nhan giy ra sw c6

- Nguyén nhén do nhén vién: 16 truong hop

- Nguyén nhén do nguoi bénh: 04 truong hop

- Nguyén nhan do méi truong lam viéc: 21 truong hop

- Nguyén nhan do t6 chuc/ dich vu: 02 trueong hop

- Nguyén nhan do yéu t6 bén ngoai: 03 trudong hop

- Nguyén nhéan do khac: 0 truong hop.

(Chi tiét phan 11 cia phy luc)

I1l. PHAN TiCH NGUYEN NHAN VA DE XUAT GIAI PHAP

(Kém theo phan phy luc)

Tat ca cac sai sot, sy cd nguy co trén da dugc cac khoa, phong phat hién, bao cdo
va dd c6 hanh dong xtr tri kip thoi khong dé xay ra va gy anh huéng dén sirc khoe cua
ngudi bénh. Sau khi tong hop tat ca cac sy ¢d dd duoc phan tich tim ra nguyén nhan, dua
ra cac hanh dong khic phuc, phan hdi va dwa ra cac khuyén cdo phong ngira bang ban tin
an toan trong Bénh vién theo ding quy dinh./.

Noi nhén: GIAM DOC
- Nhu trén (VBDT);
- Lanh dao Bénh vién (VBDT);
- Céc khoa, phong (VBDT); wNEVIEN \-
- Luu: VT, T6 QLCL. DA KHO, ( ) A
' fef——

<~ LA Gnang Lénh
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Phu luc I
TONG HQP PHAN TiCH SU CO Y KHOA NAM 2023
(Kém theo Bdo cdo sé 1497/BC-BVNH ngay 29 thang 12 ndam 2023)
I. PHAN LOAI SU CO THEO NHOM SU CO, MUC PO TON THUONG VA TAN XUAT XAY RA

Tan xuat xay ra tirng loai su co

STT Phan loai nhom sur ¢6 NCO NC1 NC2 NC3

A | B|C|D|E|F|G|H

Sw ¢ lién quan dén quy trinh ky thuat, thi
thuat chuyén mén

Khang c6 su dong y cuia ngudi bénh/ngudi nha
1 | (doi véi nhiing ky thudt, thu thuat quy dinh phai
ky cam két).

Khéng thuc hién khi cé chi dinh.

Thuc hién sai nguoi bénh

Thyc hién sai thu thuat/quy trinh/ phuong phép 07 | 01 | 01
diéu tri

Thuc hién sai vi tri phau thuat/thu thuat

Bo sét dung cu, vt tu tiéu hao trong qua trinh
phau thuat

T vong trong thai ky.

Tt vong khi sinh

O | 0| N & (O] & [ WD

T vong so sinh.

Nhiém tring bénh vién

Nhi&m khuan huyét

Nhiém khuan vét mé

Viém phoi

Nhi&m khuén tiét niéu

Cac loai nhiém khuan khac.

Thubc/dich truyén

Cép phét sai thudc

Bo s6t thudc/liéu thude

Thiéu thudc

Sai thudc/Dich truyén 04

Sai liéu/sai ham luong 01

Sai nguoi bénh

Sai thoi gian

Sai duong dung

O oI NoojOlhlWINRFRP|—O0|AA WIN|F

Sai y Iénh 01




[E=y
o

Sép xép bao quan thubc

<

Mau va cac ché pham mau

Phan &g phu/tai bién khi truyén mau

Truyén nham méu, ché pham mau

01

Truyén sai liéu, sai thoi diém

Thiét bjy té

Thiéu théng tin sir dung

L3i thiét bi

02

06

01

Thiét bi thiéu hoac khong phi hop.

rlwNPRPIZ|[IWO|N|PR

Hong thiét bi

<

Hanh vi

Khuynh hudng ty gay hai/ tu ti

Cé6 hanh dong tu tr

WIN| -

Quay rdi tinh duc bai nhan vién

Quay rbi tinh duc bai ngudi bénh/ khach dén
tham

Xam hai co thé boi nguoi bénh/khach dén tham

Vil

Tai nan d6i véi nguoi bénh

Té ngd

01

04

bién giat

Chay nb

VI

Ha ting co sé

Bi hu hong/ bi 16i

02

09

02

Thiéu hoac khong phu hop

01

Quan ly ngudn luc/ té chirc

Tinh pht hop, day du cua dich vu kham bénh,
chira bénh

Tinh ph hop, day du caa ngudn hc.

Tinh pht hop, day du cua cac chinh sach, quy
dinh, quy trinh huéng dan chuyén mén

Ho so;, tai ligu, thii tuc hanh chinh

Tai liéu mat hoac thiéu

Cung cip ho so tai liéu cham

Tai ligu khong rd rang, khong hoan chinh

Nham hd so tai liéu

Thaoi gian cho doi kéo dai

ol wWwiN|F|X

Thu tuc hanh chinh phuc tap




X1 | Khac
Céc su ¢b khong dé cap trong cac muc tir 1-X 01 |01
Tong sb: 46 05 |31 | 05 |05
I1. PHAN LOAI SU CO THEO NHOM NGUYEN NHAN GAY RA SU CO
Tén xuit xay ra tirng loai sy co
STT Phan loai sw c6 theo nhém nguyén nhan NCO NC1 NC2 NC3
A B|C| DI E|F|G|H
| Nhan vién
1 | Nhan thirc (kién thic, hiéu biét, quan niém)
Thyc hanh (ky nang thye hanh khong dung quy dinh, 15 01
2 hudng qan chuan hoac thyc hanh theo quy dinh,
hudng dan sai)
3 | Thai do, hanh vi, cam xuc
4 | Giao tiép
5 | Tamsinh Iy, thé chét, bénh Iy
6 | Cac yéu té x& hoi
Il | Nguwoi bénh
1 | Nhan thic (kién thac, hiéu biét, quan niém) 01
Thyc hanh (k¥ nang thuc hanh khong dung quy dinh, 01 | 02
2 | huéng dan chuan hogc thyc hanh theo quy dinh,
huéng dan sai)
3 Thai do, hanh vi , cam xuc
4 | Giao tiép
5 | Tamsinh ly, thé chat, bénh ly
6 | Céc yéu td xa hoi
Il | Méi trwong lam viéc
1 | Co so vat chit, ha tang, trang thiét bi 03 | 13| 03
Khoang cach dén noi 1am viéc qua xa
3 banh gie:1 vé (_16 an toan, cac nguy co rui ro cua moi 01
truong lam viéc
4 | Noi quy, quy dinh va dac tinh ky thuat 01
IV | Té chic/ dich vu
1 | Céc chinh sach, quy trinh, huéng dan chuyén mdn 01 01
2 | Tuan tha quy trinh thuc hanh chuan
3 | Van hoa tb chirc
4 Lam viéc nhom
V | Yéu tb bén ngoai




MGi truong tu nhién 01 01
San pham, céng nghé va co sé ha tang
Quy trinh, hé théng dich vu 01
V1 | Khéac
1 | Céc yéu td khong dé cap trong cac muc tir 1-V
Tong so: 46 05 |31 05|05
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Phu luc II

MO TA SU' CO, PHAN TiCH NGUYEN NHAN, PE XUAT HUONG GIAI QUYET KHAC PHUC VA KHUYEN CAO
PHONG NGUA SU CO Y KHOA NAM 2023

(Kém theo Bdo cdo sé 1497/BC-BVNH ngay 29thang 12 nam 2023)

STT

MA SO
SU CO

MO TA SAI SOT, SU CO

NGUYEN
NHAN

DPE XUAT GIAI PHAP KHAC PHUC VA
KHUYEN CAO PHONG NGUA

CAC QUY TRINH KY THUAT, THU THUAT CHUYEN MON

01

MS050423

Piéu dudng chua thyc hién dung quy
trinh lwu kim ludn trén bénh nhan chua
dung ky thuat, hinh thanh mau dong ¢
dbc kim sau d6 d& giy nguy co tic
mach trén bénh nhan.

Piéu dudng chua
thuc hién dang
quy trinh k¥ thuat
luwu kim ludn.

-Thay kim ludén méi hodc khic phuc bang cach
dung bom tiém hut cuc mau dong. Sau do thuc
hién Iuu kim ludn ding quy trinh k¥ thuat.

- Thong bdo rat kinh nghi¢m trong giao ban
Vién.

- Pao tao lai quy trinh lwu kim ludn trén bénh
nhan cho Piéu dudng-Ho sinh.

02

MS060423

Piéu dudng truong di giam sat phong
dién phan phat hién ménh v& cua éng
Lidocain roi trén givdong bénh nguy co
t6n thuong bénh nhan

Khéng c¢6 gac
hodc bong kho,
nhan vién y té bé
éng Lidocain
chua dung quy
trinh

-Nhit manh v& ong Lidocain bé vao thiung
dung chat thai sic nhon

- Huéng din quy trinh tiém an toan, bd sung
gac hoic bong kho dé bé 6ng thude.

- Thong bao rat kinh nghiém trong giao ban
khoa.

- Thuong xuyén kiém tra gidm sat KTV thyc
hién cac thu thuat.

03

MS070423

Phat hién bac sy cho y lénh diéu tri
trong hd so bénh an: Xoa bop bim
huyét vung mat (P). Nhung trong
phiéu theo ddi diéu tri hang ngay bac
sy lai danh vao 6 y lénh: Chiéu tia
héng ngoai mit (P). Nguy co nham lan
khi thuc hi¢n y Iénh trén bénh nhan.

Bac si cho y Iénh
chua kiém tra dbi
chiéu diéu tri
trong ho so bénh
an

- Trinh bac sy xem lai ho so va phiéu thuc hién
y 1énh va thong nhét y 1énh phu hop.
- Bio c4o nhic nho, rat kinh nghiém.
- Kiém tra, xem xét kién toan quy trinh han ché
sao chép y 1énh nhiéu lan (_co giai phap ung
dung tin hoc hoa, han ché nham 1an).
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04

MS080423

Bénh nhan dang luu kim ludn ¢ ban
tay (P). Bén 12h ngay 29/4/2023, bénh
nhin ngu quo tay lam rét kim ra khoi
tay, gdy ra chay mau trong lic nguoi
bénh ngu

Co dinh luu kim
luon chua dam
bao an toan

-Bing ép cAm mau. V& sinh cho bénh nhan.

- Huéng dan lai cach ¢ dinh kim ludn cho diéu
dudng, ho sinh.

- Han ché trudong hop luu kim ludn néu khong
can thiét.

- Hudng dan bénh nhan cach bao quan kim
ludn khi duge luu.

05

MS150523

Nhan vién y té van chuyén dung cu
cham so6c bénh nhan COVID-19 tur
khoa diéu tri dén khoa KSNK chua
ding quy dinh, nguy co lay nhiém
trong bénh vién.

Nhan vién y té
khong tudn thu
quy dinh do chu
qguan, nghi bénh
COVID-19
khong
nghiém trong.

con

- Théng béo phan hoi véi khoa quy pham.

- Thong bao rat kinh nghiém trong giao ban,
tuyén truyén cho nhan vién y té mic du bénh
COVID-19 khéng con nguy hiém nhu trude tuy
nhién hién tai van chua duoc chuyén tir bénh
truyén nhiém nhém A sang bénh truyén nhiém
nhom B, nén nhéan vién y té khong dugc chu
quan, lo 13, can tuan thu ding cac quy dinh,
quy trinh theo huéng dan.

- Hudéng dan lai quy dinh van chuyén dung cu
cham so6c bénh nhan COVID-19 cho nhan vién
y té thuc hién nhiém vu.

06

MS190623

Piéu dudng truong kiém tra thay Piéu
dudng phat thudc cho bénh nhan, bénh
nhan dé thudc trén ta dau giuong trong
phong bénh cé nguy co bi bénh nhan
khong udng thudc hodc udng nham
thude.

biéu dudng
khong tuan thu
quy trinh cho

bénh nhan udng
thudc.

- Piéu dudng thu hoi lai thude, kiém tra lai y
1énh va cho bénh nhan uéng thudc c6 su ching
kién cta Piéu dudng.

-B4o cdo, nhic nhd rat kinh nghiém trudc giao
ban khoa, dé nghi diéu dudng nghiém tic tranh
1ap lai.

-Diéu dudng trudng ting cudng cong tic kiém
tra, giam sét.

07

MS200623

Bac sy tai khoa phat hién phiéu xét
nghiém cung 1 chi dinh nhung khoa
xét nghiém trd hai két qua khac nhau

Nhan vién tra két
qua xét nghiém
chua thuc hién

- Nhan vién khoa xét nghiém thu hoi lai phiéu
két qua xét nghi€ém khong phu hop.
- Nhéc nhé trude giao ban khoa.
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trong cung 1 thoi diém, c6 nguy co | kiém tra  doi | - Khoa Xét nghiém tap huéan lai cac quy trinh

chan doan va diéu tri cho nguoi bénh chiéu khi tra két | noi kiém, kiém tra lai hoa chét va hoat dong

khong phu hop. qua vé khoa. cua may xét nghiém hang ngay va quy trinh tra
két qua xét nghiém.

08 MS421023 | K§¥ thuét vién chuan bi thuc hién quy | KTV 1dy mdu | - Tam ngung thuc hién quy trinh xét nghiém,
trinh xét nghiém, phat hién 6ng bénh | bénh phém chua | vao sb tir chdi nhan mau.
phém mau chua ghi tén, tuéi‘, mﬁNKCB thuc hién’ dm}g - Lién hé KTV nhan lai mau bénh phém xét
cua bénh nhan nguy co nham lan va | quy trinh ldy mau | nghiém dé kiém tra, d6i chiéu va b6 sung kip
lam cham trd ket qua cho nguoi bénh. | bénh pham Xt | thoi day du thong tin trén 6ng mau cia bénh

nghiém nhan (néu khong xac dinh chinh xac thong tin
mAu can lay lai mau).
- Pho bién lai quy trinh 1dy mau bénh pham cho
K¥ thuat vién, thyc hi¢n bang kiém khi thuc
hién quy trinh 14y mau bénh pham.
- KTV truéng nhic nhd, thudng xuyén giam
sat viéc tuan thi quy trinh 1dy mau bénh pham
xét nghi¢m.

09 | MS431023 | Bénh nhan vao cdp ctru, dugc chan | Chua thyc hién | - Xt Iy bénh nhin theo dung phac d6 diéu tri
doan: Viém mé té bao ma (P). Puoc | theo ddi nguoi | xir Iy phan vé. Chuyén bénh nhan dén khoa
chi dinh tiém khéang sinh Ceftazidin, | bénh sau khi tiém | HSTC-CP diéu tri va tiép tuc theo doi.
sau tiém, chuyén bénh nhép vao khoa | thuoc theo dung | - Nhic nho Diéu dudng Cép ctru, sau khi tiém
LCK. Khi nhan bénh khoa LCK nhan | quy trinh nguy co | thuc cho ngudi bénh, can theo ddi bénh nhén
bénh vdi tinh trang phan vé. xu tri cham tr¢ | ding thoi gian quy dinh trudc khi chuyén vao

khi ngudi bénh | khoa.

phan v¢. - Hudng dan cho bénh nhan biét nhiing bat
thuong sau khi sir dung thude can bao véi nhan
vién y té.

Il | THUOC/DICH TRUYEN

10 MS020223 Di?:u d}réng truong kiém tra t1”1 truc | Piéu dudng vién | - Kiém tra tu truc va xép lai thudc dang vi tri
thay di€u dudng vién da bo thudc vao | thyc hanh dung | theo quy dinh.
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ta thudc truc khong dung vi tri quy
dinh (thuéc Alimemazin 5Smg vao hop
thudc Catopril 25mg).

va bo sung thudc
ta tryc chua ding
quy dinh (chua
thyc hién kiém
tra db6i chiéu
trong qua trinh
bo thude vao ti
truc).

- Nhac nhd, rat kinh nghiém trudc giao ban
khoa.

- Pho bién lai “Quy trinh nhan, st dung, luu
trit, bao quan va kiém tra co sb ti tryc” cho
Diéu dudng- Ho sinh.

- Biéu dudng tryc chin chinh cong tac ban giao
thudc giira cac phién truc.

- Piéu dudng trudng ting cuong kiém tra, giam
sat.

11

MS030323

Piéu dudng truong kiém tra ti truc
phat hién 01 dng nudc cat 5ml trong 6
b6 thuéc 6ng Acetyl-DLIuecin 0,59
(5ml) rat giébng nhau. Nguy co nhim
1an thude khi st dung trén nguoi bénh.

Piéu dudng bo
sung thudc ta
truc sau khi su
dung chua dung
quy dinh (chua
thuc hién kiém
tra db6i chiéu
trong qua trinh
b6 thudc vao tu
truc).

- Kiém tra ti truc va xép lai thudc dang vi tri
theo quy dinh.

- Nhic nho, rat kinh nghiém trudc giao ban
khoa.

- Pho bién lai “Quy trinh nhén, sir dung, luu
trit, bao quan va kiém tra co s6 ti truc’”,
“Danh muc thuéc nhin giong nhau” cho Diéu
dudng- HO sinh.

- Piéu dudng truc chin chinh cong tac ban giao
thudc giita cac phién truc.

- Piéu dudng trudng ting cuong kiém tra, gidm
sat.

12

MS090423

Bénh nhan 7 tudi. Chan doan bénh
nhiém tring dudng rudt do vi khuan,
khong xac dinh loai. Bac sy ké don
thuéc ( Ciprofloxacin 500mg Vva
Domperidon 1mg/Iml) Hai thubc nay
tuong tac nhau.

Chua cap nhat
cac cap thuoc
tuong tac nhau.

- Pé nghi Bac sy thay thé thudc khac cho phu
hop véi tinh trang bénh.

- Thong bao dén cac khoa lam sang cap nhat lai
va pho bién cho bac sy tré danh muyc thudc
tuong tac nhau.

13

MS100423

Bénh nhan 70 tudi. Chan doan bénh
tang huyét ap vo cin ( nguyén phat),
tang lipid mau hdn hop, di ching nhoi
mau ndo. Bac sy ké don thudc (
Amlodipin 5mg). Diéu dudng xuit

Piéu dudng chua
thuc hién kiém
tra d6i chiéu khi
chon tén thubc va
ham luong thudc

- Dugc sy phan hoi don thudc lai phong kham.
Diéu dudng kiém tra va diéu chinh lai don
thudc cho phu hop v6i chan doan va s6 kham
bénh cho bénh nhan.

- Pé nghi diéu dudng thuc hién kiém tra doi
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phiéu nham ham luong ( Amlodipin
10mg)

trén hé thong.

chiéu giira don thudc va s6 kham bénh.
- Trién khai ké don thuoc dién tu, tin hoc hoa
quy trlnh chong nham lan

14

MS160523

Piéu dudng truéng kiém tra thudc ti
tryc phat hién ong thuéc Dobutamin
250mg boé nham trong hop dung 6ng
thuéc Amiodaron 150 mg c6 nguy co
nham 1an khi dung thudc cho ngudi
bénh.

Thudc chua c¢6
trong danh muc
thudc nhin gidng
nhau LASA.

- Lay ong thuéc Dobutamin 250mg bo dung
vao vi tri quy dinh, diéu chinh, b6 sung dung sb
lugng theo danh muyc.

- Thong bao sy nham lan trén trudc giao ban,
rt kinh nghiém, tranh nham I4n.

- B6 sung hai loai thube trén vao danh muc
thudc nhin giéng nhau LASA.

15

MS340923

Tai phong kham N¢6i:Bénh nhan duoc
chan trao nguoc da day thuc quan, bac
sy ké don thudc (Domperidon
Img/ml), sau d6 bénh nhan duogc
chuyén qua kham tai phong kham
TMH duoc chan doan Viém mii di
ung khong phan loai, bac sy ké don
thuéc (Ciprofloxacin 500md). Hai
thudc nay c6 chong chi dinh phdi hop.

Nhan vién y té
chua c@p nhat
danh muyc tuong
tac thude va chua
lién két phdi hop
dung thubc gitra
cac ban kham.

- Pé nghi bac s§ ké don thay thé thudc khac.

- Céc khoa cap nhat lai danh muc tuong tac
thudc cho nhan vién y té tai khoa.

- Nhan vién y té cin nam duoc hudng dan sir
dung ctia moi loai thude.

- Khi bénh nhan chuyén ban kham, NVYT phai
tham khao don cua cac ban kham trudc dé
tranh bi tring don va tuong tac thudc.

MAU VA CHE PHAM MAU

16

MS461223

KTV xét nghiém bénh nhan nhoém mau
B, phan tng hoa hgp thuan 02 don vi
méu O. Sau khi cp phat, khoa HSTC-
Cb dinh nhoém mdau tai giudng cua
bénh nhan nay 1a AB. Phan hdi véi
khoa Xét nghiém.Truc xét nghiém
dinh lai nhém mau: két qua nhém B,
phan tng hoa hop tai giuong: phan
ung thuan (&m tinh), khoang 1 phut thi
thdy c6 hién tuong ngung két cham.

Thoi gian doc keét
qua

phan Ung hoa
hop va dinh
nhom mau chua
dung quy trinh.

- Bao két qua voi bac sy chi dinh kiém tra lai
két qua.

- Khoa HSTC-CP ngung, khong truyén don vi
mau nay.

- Thyuc hién dinh nhém mau va phan Uing hoa
hop tai mau khic dé truyén mau cho bénh
nhan.

- Khi thuc hién doc két qua phan tng hoa hop
va dinh nhdm méu dam bao dung thoi gian theo
quy trinh.

- Khi thyc hién quy trinh truyén méau phai cé sy
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phoi hop chat ché gitra KTV xét nghiém, Piéu
dudng truyén mau va Béc sy chi dinh khi thuc
hién cac xét nghiém trude khi truyén mau.

- Xem xét k¥ lich st truyén mau va dung thude
cua nguoi bénh dé tim nguyén nhan géy ngung
két hong cau: bénh nhan truyen mau nhiéu lan
co khang thé la; ngung két lanh nhiét do nho
hon 37°C; bénh nhan c6 sir dung thudc nhu
Corticoid, Paracetamol...kich thich san sinh
cac khang thé chéng lai hong cau giy ngung
két hong cau.

IV | THIET BI Y TE
17 MS110423 | Nut goi nhan vién y té khong hoat | Chua c6 quy dinh | - Bao cao b phan VITTB sua chira kip thoi.
dong kiém tra dinh ky |- Théng bég cho l?énh nhan va nguoi nha bénh
hé théng nat goi | nhan biet de khi can goi NVYT.
nhan vién y té. - Co quy dinh kiém tra dinh ky hé thong pln va
ngudn dién ca hé tdng nat goi nhan vién y te
18 MS120423 | Mot sé giwrong bénh c6 4 moc tu ché | Cac mdi han moc -Huéng dan nguoi bénh cha y khi bude xuong
dé gang thanh chin _giuong. Mai lan ty ché dé gan | giuong bénh. 9
bénh nhan budc xuong givong dé bi | thah chin tai cac | - Bdo bo phin Hanh chinh quan tri ki€ém tra lai
moc quan 4o vao giy té ngd cho ngudi giudng bénh | Cc moc gang thanh chin giuong tu ché chinh
bénh. chua phu hop stra cho phu hop. ‘
- Che cac moc lai khi khong can stir dung thanh
chén.
19 MS040323 | Nguoi bénh dang chay thén nhan tao, | Chua c6 quy dinh | - Bdo ngay Bac sy phu trach, cho y [énh.

dién cup bat ngd khong thong bio
trudce, pin du phong da hong, may than
ngung hoat dong trong khi chua két
thiic vong tudn hoan ngoai co thé.

kiém tra dinh ky
hé thdng pin du
phong cua céc
may chay than
nhan tao.

- Thuc hién quy trinh két thiic vong tuan hoan
ngoai co thé thu cong (quay bang tay).

- Kiém tra huyét 4p va theo ddi ngudi bénh.

- Bao cdo by phan VTTTB sura chita kip thoi.

- C6 quy dinh kiém tra dinh ky hé thong pin du
phong cua cdc mdy chay than nhéan tao.
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20 MS210623 | Kéo phau thuat ndi soi (MS 64810A) | T§ chitc mua | -Thudng xuyén kiém tra dung cu phau thuat
khong dam chait luong, han ché trong saim, bd sung | dinh ky, co ké hoach bd sung, thay thé kip
viéc cat chi, cat m6.Anh hudng cudc thiét b y té thoi. , 7 ’
mo va khong dam bao an toan. cham. - B0 sung co so du phong dé thay thé khi dung

cu giip sy cb.
- T6 VITTB t6 chirc mua sim, b6 sung thiét bi
y té kip thoi, dam bao phuc vu ngudi bénh.

21 MS260823 | Bénh nhan dang duoc truyén dich thi | Chya kiém tra, | - Pong vién, tran an tinh than bénh nhan.
cay treo dich truyén birc dc vit, tu@c bdo dudng dinh | - Kiém tra lai chai digh truyén, yi tri kim Yé
khop noi lam rot chai dich truyén | ky. treo 1én cay dich truyén khac, tiép tuc truyén
xudng givong bénh nhan dich cho bénh nhan.

- B4o hong cho Té6 VITTB dé sita chita kip
thoi.

- Kiém tra cay truyén dich truédce khi thuc hién
truyén dich cho bénh nhan. Kiém tra, bao
dudng dinh ky hé thong cay treo dich truyén.

22 | MS270823 | Dicu dudng truong kiém tra phat hién | Chua ¢4  ké | - Dan bang canh bao tai vi tri khau oxy bi ho.
01 khau oxy phong bénh nhan céip ciru | hoach kiém tra, | -Thong bao giao ban cho toan thé CBVC trong
bi ho, 10 ri oxy nguy co gy chdy nd bio dudng dinh | khoa biét. 7 7

ky. - Bao héng To6 VTTTB dé sua chira kip thoi.
- Co6 ke hoach kiém tra, bao dudng dinh ky cac
khau oxy tudng trong bénh vién.

23 | MS280823 | Pai kéo din cot song co dung lau nim | Chua trién khai | - KTV kiém tra dai kéo dén trude khi thuc hién
nén day bi nhdo da dut va duoc ndi lai | ké hoach mua | cho bénh nhan.

3 lan. Nguy co khong an toan trong sam kip thoi. - Bao hong cho t6 VITTB dé c6 huéng thay
qua trinh dicu tri nguoi bénh. the kip thoi trudc khi mua méi.
- Trién khai ké hoach mua sim kip thoi.
24 MS350923 | Nhan vién phong thanh tring dang hap | Chua  kiém tra, | - Tat cau dao tong cuiia hé thong may hap.

dung cu. May hap dang hoat dong
dugc 40 phut thi phat nd 6ng thuy tinh
ciia may hap (6ng thuy tinh dung dé
kiém tra muc nudc khi hip), nudc

bao dudng dinh
ky.

- Bao t6 bao vé nho hd tro xir 1y.

- Bao lanh dao khoa.

- Chuyen dung cu hip sang may hap khac

- Bao t6 vat tu trang thiét bi dé sira chira kip
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nong, hoi noéng cua may hap phun Ién thot.
khip phong hip d& gay chay no. - Lap ké hoach kiém tra bao dudng dinh ky.
25 MS451123 | Khoa Xét nghi¢m thuc hién do néng Trong nim chua | - Ky thuat vién xét nghiém kiém tra lai két qua
do Creatinin trong mau cua bénh nhén | thye hién hiéu | X€t nghiém trudce khi tra cho bénh nhan.
va cho ra két qua 0,’5 umol/L, két qua | chuan CcAc may | - Kiém tra lai hoa chit va thuc hién dang quy
nay sai so voi tri sO xét nghiém cho | xét nghiém. trinh xét nghiém,. 7
phép. Nhan vién di thuyc hién xét - Lap ke hoach thyc hién hiéu chuan cac may
nghiém 1lan 2 va cho két qua xét nghiém.
79umol/L. - Thyc hién hiéu chuan lai toan bd may xét
nghiém theo ké hoach.
V | HA TANG CO SO
26 MS010123 | Nhén vién cdm phich cam vao 1 6 ¢cdm | Chua kiém tra, | - Chuyén hinh thirc cAp ctru bénh nhan phu hop
dién, phét ra tia Itra dién va cap t0an | bao tri dinh ky hé | khi dién cup.
bd nguon dién tai khoa HSTC-CD khi | thong  dién tai | - Khin trrong bao t dién (P.TCHC) khéc phuc
ngu:’(‘yi bénh dang thé may va dung | khoa. nhanh chong.
thuf)c qua may l?gm .tlerin dl,¢n aAmh - C6 ké hoach kiém tra lai toan bd hé thong
E;rgrr]lg dén vi¢c diéu tri, cap ctru bénh dién khoa HSTC-CP dinh k3.
27 | MS170523 | Day dién ngam khu dai phun nuéc | Chua kiém tra hé | -Thay hé thong day dién, chon trém toan bd hé
troc day, 10 duong dién c6 nguy co 10 | théng dién dinh thong day dudi 16p xi mang tranh ro ri dién.
ri dién gay ra dién giat. ky khu vuc dai |- C6 ké hoach va thuc hién kiém tra hé thong
phun nudc. dién dinh ky dé phat hién va sta chita kip thoi
cac hu hong nguy co mat an toan.
28 MS180523 | Thanh chan lang cang tﬁng lau chu’a da | Chiéu cao lang | - Canh bao cho ngudi nha bénh nhi vé nguy co
Im4, bénh nhi dung trén ghé ng01 du|cang chua du |ténga )
1én lang cang d& té nga roi xudng ting | chuan - Doi1 bang ghé tranh xa lang cang.
lau. - C6 ké hoach khic phuc lai hé théng thanh
chan lang cang diing tiéu chuan quy dinh.
29 MS230723 | Kinh cwra thong voi nha vé sinh tai | Chua c¢6 quy | -Tam thoi déng cira c6 kinh niit, dan bang dinh,
phong cap ctru khoa Nhi bi ntt 1au | trinh bao va sira | dan bang canh bao.
ngdy chua duge thay the, co nguy co| chira co s¢ vét | -Bao hong lai lan 2 véi phong TCHC dé sira
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v3, rét  kinh lam ton thuong ngudi
bénh.

chat
vién.

cua bénh

chira kip thoi.
-Phong TCHC c¢6 so theo ddi sira chita va xay
dung quy trinh bao va stra chita co so vat chat
tai bénh vién.

30

MS240723

Bang hudng dan “Loi thoat hiém” treo
trén tran nha tai ciu thang thoat hiém
khoa Noi bi duat 1 day treo bang. Nguy
co bang huéng dan rét tring ngudi
qua lai.

Cac bang chi dan
chua duoc vé
sinh  kiém tra
dinh ky.

-B4o hong phong hanh chinh quan trj dé sira
chira kip thoi.

-C6 ké hoach kiém tra, vé sinh dinh ky cac
bang chi dan trong bénh vién.

31

MS250723

Bénh nhan dang dugc bac sy tham
kham bénh thi quat treo tuwong bi gay
roi xudng gan noi ngdi kham lam bénh
nhan hoang hét.

Chua c¢6 ké
hoach kiém tra,
bao dudng dinh
ky.

-Ngét dién tam thoi. Bao b0 phan dién nudc
stta chira kip thoi.

-Piéu dudng, Ho 1y can kiém tra, theo ddi hoat
dong cac thiét bi dién trong phong bénh duogc
phéan cong quén 1y, phat hién va bao sura chira.
-Phong TCHC b6 sung Ké hoach hoach kiém
tra, bao dudng dinh ky hé thong di¢n, quat
trong bénh vién.

32

MS290823

Bénh nhan v6 nha v¢ sinh vin tay Ién
lavapo dé ngdi xudng bon cau di vé
sinh, 1am lavapo rdt xudng nguy co
gay ton thuong ngudi bénh.

Chua b tri day
du thanh vin
trong nha v¢ sinh.

- Dan canh bao, huéng dan cho bénh nhan va
ngudi nha biét.

- Bao hong cho HCQT dé sira chita kip thoi.

- C6 ké hoach khéo st lap dat thém thanh vin
trong nha v¢ sinh.

33

MS300823

Ho 1y lau chui v€ sinh phat hién cua
kinh théng gi6 budng tiém va phong
tiéu phau bi rét 1 ban 18, co nguy co
roi trang bénh nhan va nhén vién y té.

Chua kiém tra,
bao dudng dinh
ky.

- Dung day dé cot ¢ dinh tam thoi.

- Dan canh bao, huéng dan cho bénh nhan va
nhan vién cha y tranh vi tri dé roi vé.

- Bio hong bo phan HCQT dé sita chira, khac
phuc kip thoi.

34

MS310823

Bon cau nha vé sinh Bénh nhan phong
s0 4, noi tiép xic voi nén nha bi mat
lién két 1am rung lac khi ng6i manh.

Chua kiém tra,
bao dudng dinh
ky.

- Dan canh bao, huéng dan cho bénh nhan va
ngudi nha cung biét.

- Bao hong cho HCQT dé sira chita kip thoi.

- C6 ké hoach kiém tra, bao dudng dinh ky.
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35 MS320823 | O cam dién tai phong kham ngoai, net | Chuwa kiém tra, | - Tam ngung st dung o cAm hong, dan canh
tia lira dién khi cAm phich va gdy chép | bao dudng dinh bao “Khong sur dung”.
dién nguy co gay mat an,toétn cho | ky hé théng dién. | - Bao bd phan Hanh chinh quén tri stra chira
nguoi bénh, nhan vién va thiét bi. kip thoi.
- C6 ké hoach kiém tra, bao dudng dinh ky hé
thong dién.
36 MS380923 | Biéu dudng truong, kiém tra phat hién | Chua kiém tra | - Khoa tam thoi nguén nudc cép cho voi
Vol céip nudc cho nha vé sinh ~bénh bao dudng dinh | - Canh bdo cho bénh nhép va nguoi nha biét.
nhan bi ri 1am nén udt lién tuc, deé gay | ky - Bé4o hong cho HCQT d¢€ sira chira kip thoi.
ra sy cO tron trugt, t€ nga. - C6 ké hoach kiém tra sira chira kip thoi.
37 | MS390923 | Dicu dudng trudng kiém tra phat hién | Chua kiém tra, | - Dung day dé cot co dinh tam thoi.
cira sat dau hanh laqg vao khu diéu tri | bao dudng dinh | - Déan canh béo, hudng dan ~cho bénh nhan va
noi tru bi gay ban 1€, c6 nguy co nga | ky. nhan vién cha y tranh vi tri dé roi nga. ’
de vao bénh nhan va nhan vién y té. - B4do hong b phan HCQT dé stra chira, khac
phuc kip thoi.
38 MS400923 | Bénh nhan dang st dung nha vé sinh | Chwa kiém tra, | - Pua bénh nhéan ra khoi nha vé sinh
thi bi La phong roi xubng nguy co gay | bao dudng dinh | - Don dep La phong roi, canh bao, huong dan
ton thuong bénh nhan. ky. cho bénh nhén va nguoi nha cung biét.
- Bao hong cho HCQT dé sita chira kip thoi.
- C6 ké hoach kiém tra, bao dudng dinh ky.
39 MS441023 | Nguoi nha bénh nhan kéo rém ctra s6 | Chua kiém tra, | - Thu don ctra s6 bi roi, kinh v&.

va cham lam modt canh ctra s6 rot

bao dudng dinh

- B40 bo phan hanh chinh quan tri dé sira chira,

xubng dét, ting trét. Nguy co giy tén ky hé théng ctra. khic - phuc kip thoi.
hai cho nguoi. - Pidu dudng, ho 1y duoc phan cong quan ly
phong bénh, thuong xuyén kiém tra hé thong
cta cac phong bénh, ddm bdo an toan nguoi
bénh.
- C6 ké hoach kiém tra bao dudng dinh ky.
VI | TAI NAN POI VOI NGUOI BENH
40 MS130423 | Bénh nhi choi ¢ san trudc mat phong | Pidy dudng -Tién hanh thim kham toan than cho tré dé

bénh. Pang chay nhay no dua, bénh

cham soc chua

phat hién hét vi tri ton thuong, sat khuan, bang
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nhi t¢ sap xudng nén, cam va xuodng
canh thém. Vét thuong dudi cam dai
#3cm

hudng dan, dan
do cho nguoi
bénh nhi nguy co
té nga.

vét thuong va theo ddi cho tré.

- Piéu dudng chim séc ting cudng cong tac
huéng dan, din do cho bénh nhan va nguoi nha
nguy co té ngi va tuyén truyén, phd blen noi
quy cua khoa, phong trong qua trinh nim diéu
tri.

41 MS140423 | Trong gio hoat dong chuyén mon, | Chua c6 thanh | - B sung thanh chin an toan va canh bao nguy
khoa dong ctra, nguoi nha bénh nhan chin an toan hiém.

16,0 qua lang cang vao trong khi di€u tri - Nhén vién y té thuong xuyén theo ddi, nhac

€O nguy co te nga. nhé ngudi bénh va ngudi nha nguoi bénh thyuc

hién nd1 quy cua Bénh vién.
- Tuyén truyén, huéng dan, pho bién cho ngudi
bénh va nguoi nha ngudi bénh ndi quy cua
Bénh vién vé gid tham bénh va cac quy dinh
chung.
42 MS220623 | Bénh nhi dang choi dua trong phong | Chua ¢4 néi | - Tién hanh thim kham toan than cho tré dé
bé}lh, té nga, dau va vao chan giuong. | dung phong ngira pl}ét hién hét vi tri ton thuong, sat khuén, xu tri

Vet thuong rach da vang chan may (T) | nguy co té nga | vet thuong, giam dau va theo ddi cho tré.

# 2cm, chay mau. cia bénh nhi |- Can bd sung ndi dung tuyén truyén vé an toan
trong cho bénh nhi (phong ngtra nguy co té nga, dién
tuyén truyén va | gidt, bong do nuége soi...) dé tuyén truyén cho
ndi quy phong bénh nhan va nguoi nha.
bénh cua khoa | - Didu dudng chdm soc tang cuong cong tac
nhi. tuyén truyén va pho b1en ndi quy cua khoa,

phong trong qua trinh ndm diéu tri.
43 | MS360923 | Bénh nhi dang choi bap bénh tai sin | Chua c6 ndi dung | - Tién hanh thim khém toan than cho tré dé

choi trude khoa Nhi bi dap ngon 3 ban
tay (T) do ket.

phong ngtra nguy
co t¢ nga cua
bénh nhi trong

tuyén truyén va
ndi quy tai Khu

phat hi¢n hét vi tri ton thuong, sat khuan, xir tri
vét thuong, giam dau, theo ddi hoi chan lién
khoa dé c6 hudng diéu tri cho tré.

- Can b sung ndi dung tuyén truyén vé an toan
cho bénh nhi (phong ngtra nguy co té ngd) tai
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vuc vui choi.

Khu vuc vui choi dé tuyén truyén cho bénh
nhan va nguoi nha.

- Pidu dudng cham soéc tang cudng cong tac
tuyén truyén va phod blen ndi quy cua khoa,
phong trong qua trinh nam diéu tri.

- Kiém tra dinh ky an toan khu vui choi dé phat
hién nhiing noi nguy co, khong an toan.

44 | MS370923 | Bénh nhan choi ¢ cau trugt truéc sin | Chua c6 ndi dung | - Tien hanh tham khim toan than cho tré dé
khoa Nhj, bi thanh chan cﬁgl cau truot | phong ngira nguy | phat hién hét vi tri ton thwong va theo doi sat
va vao dau gy sung vung dau bén (P). | co té ngd cua | cho tre.

bénh nhi trong - biéu clu:c?ng cham soc tang cudng cong tac
tuyén truyén va | hudng dan, dan do cho bénh nl}én va pgm}i nha
ndi quy tai khu | NgUY cO t¢ nga va tuyén truyén, phd bién noi
vuce vui choi. quy cua khoa, phong trong qua trinh nam diéu
tri.
- Kiém tra dinh ky an toan khu vui choi dé phat
hién nhitng noi nguy co, khong an toan.

VIl | CAC SU CO KHAC

45 MS330823 | Khi di giam sat tai cac khoa 1am sang, | Nhiét do méi |- K€ tu thude truc noi thoang, mat, tranh anh
phat hién nhiét do ta thude truc tai cac trudng cao sang. ,
khoa cao hon so v6i quy dinh, nguy co - Giam nhiét d0 phong trong thoi gian nang
anh huong dén chat luong thudc va nong.
khong an toan khi st dung cho nguoi - Sir dung thudc ti tryc luan phién.
bénh (34°C-35°C so vé6i quy dinh 13 - Lau dai can trang bi diéu hoa dé bao quan
<30°C) thudc ding quy dinh.

46 MS410923 | Nguoi nha bénh nhan déng tién tam Hé théng chuyén | -Dong vién tinh than, tran an nguoi nha bénh

ung cho bénh nhan nhap vién tai khoa
Ngoai vai s6 tién 2.000.000 dong bang
hinh thirc quét ma chuyén khoan ngan
hang Aribank. Hé thong ngin hang
aribank bao giao dich thit bai, nhung

khodn cua ngan
hang bi 161

nhan

-Nhan vién thu phi phdi hop v6i khach hang dé
lién hé voi ngan hang trén de gidi quyet

-Dé nghi kiém tra, nang cip phan mém chuyén
khoan ngan hang tai don vi.
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tai khoan Sacombank cua khach hang
da trir tién. Sau nhiéu ngdy van chua
dugc giai quyét nguy co mat tién cia
bénh nhan.

-Xay dyng quy trinh hinh thirc ndp vién phi
bang hinh thirc quet ma va khic phuc céc su cb
khi giao dich thét bai.
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Phu luc I1I

DANH SACH SU' CO Y KHOA THUONG XAY RA, CAC QUY TRINH THUONG XAY RA SU'CO VA DANH SACH
NGUOI BENH BI TRUQT NGA, CUNG CAP NHAM DICH VU NAM 2023
(Kem theo Béo cdo so 1497/BC-BVNH ngay 29 thang 12 nam 2023)

I/DANH SACH CAC SU CO Y KHOA THUONG XAY RA

Stt Céc loai sw c6 thudng xuyén xay ra

01 Ha tang co s&: Bi hu hong/ bi i

02 | Sucd lién quan dén quy trinh ky thuat, thu thuat chuyén mén: Thyc hién sai thu thuat/quy trinh/phuong phap diéu tri.
03 | Thiét bi y té: Loi thiét bi

11/ DANH SACH CAC QUY TRINH KY THUAT THUONG XAY RA SU CO Y KHOA

Stt

Tén quy trinh ky thuat

Khéng

I1I/ DANH SACH NGUOI BENH CUNG CAP NHAM DICH VU

Stt

Ho tén

Tuoi

Mirc do Phéan loai su co

Khéng

IV/ DANH SACH NHUNG NGUOI BENH BI TRUQT NGA TAI BENH VIEN

Stt Ho tén Tubdi | Mirc dd Mo ta hau qua Vi tri xay ra su co
01 |Lé Thi Kim Thoa 4 D Vét thuong dudi cam dai #3cm San sau khoa Nhi
02 | Pham Thién An 18th D Vét thuong rach da ving chan may (T) # | Phong bénh nhan s6 3 khoa Nhi
2cm, chdy mau.
03 | Pham Quynh To 4 D Dap ngoén 3 ban tay T San choi khoa Nhi
Nhu
04 | Pham Minh Sang 3 D Sung ving dau bén P San choi khoa Nhi
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V/PHAN TiCH NGUYEN NHAN VA PE XUAT CAC GIAI PHAP HAN CHE

STT | Théng tin nguoi Nguyén nhén Giai phap han ché
trugt nga
01 |Le "ljhi Kim Thoa | Nguoi nha bénh nhi chua | - biéu dudng cham so6c tang cuong chg tég tuyén truyén va phé bién ndi
4 tuoi tuain thu ndi quy khoa, | quy cua khoa, phong trong qua trinh nam diéu tri.
phong
02 | Pham Thién An Chua c6 nodi dung phong | - Can bo sung ndi dung tuyén truyén vé an toan cho bénh nhi (phong ngira
18th nglra nguy co té ngd cia | nguy co té ngi, dién giat, bong do nudc soi...) dé tuyén truyén cho bénh
bénh nhi trong tuyén truyén | nhan va nguoi nha.
va ndi quy phong bénh cua | - Piéu dudng chim soc ting cuong cong tic tuyén truyén va phd bién noi
khoa Nhi. quy cta khoa, phong trong qué trinh nam diéu tri.
03 | Pham Quynh TO | Chua c6 néi dung phong | - Tien hanh tham kham toan than cho tré dé phat hién hét vi tri ton thuong,
Nhu 4 tuoi ngra nguy co té ngd cua | sat khuan, xtr tri vét thuong, giam dau, theo ddi hoi chan lién khoa dé c6
bénh nhi trong hudng diéu tri cho tré.
tuyén truyén va ndi quy tai | - CAn bd sung ndi dung tuyén truyén v& an toan cho bénh nhi (phong ngira
Khu vye vui choi. nguy co té ngd) tai Khu vuc vui choi dé tuyén truyén cho bénh nhan va
nguoi nha.
- Pidu dudng cham soc ting cudng cong tic tuyén truyén va phd bién ndi
quy cta khoa, phong trong qué trinh nam diéu tri.
- Kiém tra dinh ky an toan khu vui choi dé phat hién nhitng noi nguy co,
khéng an toan.
04 | Pham Minh Sang | Chua ¢6 ndi dung phong |- Tién hanh thim khdm toan than cho tré dé phat hién hét vi tri ton thuong
3 tudi va theo ddi sat cho tré.

ngra nguy co t€ nga cua
bénh nhi trong

tuyén truyén va ndi quy tai
khu vuc vui choi.

- Piéu dudng chiam soc ting cudng cong tac husng dan, dan do cho bénh
nhan va ngudi nha nguy co té ngd va tuyén truyén, phd bién noi quy cua
khoa, phong trong qua trinh nam diéu trj.

- Kiém tra dinh ky an toan khu vui choi dé phat hién nhitng noi nguy co,
khong an toan.
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Phu luc IV
BIEU PO PHAN TiCH XU HUONG SU CO Y KHOA NAM 2023
(Kém theo B&o cdo s6 1497/BC-BVNH ngay 29 thang 12 ndm 2023)
1.T¥ 1¢ su ¢d y khoa phén bd theo théi gian

Sy’ cO Y KHOA THEO QUY

45,0 a41,3°%
40,0 39,1%
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

10,9
o |27

0,0 v —E

Quy | Quy I Quy 11 Quy vV

Ty 1é su ¢6 y khoa dugc bao céo va thu thap duoc trong quy Il cao nhit chiém 41,3%
va thip nhat 1a quy I chiém 8,7%.
2.Ty 1é su c6 y khoa phan b theo mirc dd

MU'C DO TON THUONG

# Mlrc A
“ Mlrc B
= Mtrc C

= Mrc D

Su C(f) y khoa mutrc B cao nha”it, chjém 67,4%:; Tiép theo 1a su ) y khoa muc A, B va
murc C (chiém 10,9%) va khéng ¢ su ¢6 y khoa mirc cao hon.
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3. Tan suat xuat hién cac su co duwgc phan bo theo nhom su co

14
1:2
10
8
6
4
2
0 - .
Quy trinh  Thudc, Mauva ThiétbiyY Tainan Hatang Cacswcd
KT, chuyén dich ché pham té doi v‘éii co s& khac
moén truyén mau nguol
bénh
# Quy trinh KT, chuyén moén =~ Thudc, dich truyén = Mau va ch& phdm mau
Thiét bi Y t& & Tai nan déi v&ingudi bénh = Ha tdng co s&

M Cac sw ¢ khac

Nhom sy ¢d xay ra v6i tan xuat cao nhat 1a nhom sy cd lién quan dén Ha tang co so 14
truong hop (30,4%) va nhém sy ¢ lién quan dén thiét bi y té 09 trudng hop (19,6%).

4.Ty 1¢ sw co y khoa phan b6 nhém nguyén nhén gay ra su cd

Nguyén nhan giy ra su co

Nhan vién Nguoi bénh  Moitrwdng  T6 chire/ dich Yéu td bén
lam viéc vu ngoai

Ty 18 su c¢b y khoa phan bd nhém nguyén nhan giy ra sy c6 do méi truong 1am viée cao
nhat, chiém 45,65%.Thap nhat 1a nhom nguyén nhan gay ra sy ¢ lién quan dén t6 chire/dich vu
4,35%./.
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